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Техническое задание 
на проектирование сайта

_________________
доменное имя
	Название компании заказчика: 
	

	Регион охвата аудитории Интернета:
	

	Бренд:
укажите, если проектируется сайт для одного бренда, а не всей организации
	

	Задание:
укажите, какой тип сайта (визитка предприятия, корпоративный сайт, промо-сайт продукта, каталог, интернет-магазин, корпоративный портал, социальная сеть, ...) проектируется
	Выполнить работы 
по проектированию/созданию сайта ________

________________________________________


Просьба внимательно отнестись к ответам на вопросы, ибо это повлияет на качество, сроки и стоимость предстоящих работ. Продуманные ответы повысят гарантию получить сайт, интересный будущим посетителям, что принесет несомненную выгоду вашему предприятию. 

Обратите внимание на будущее обслуживание и продвижение нового сайта, если хотите, чтобы он быстрее наполнился целевыми посетителями, а они стали бы вашими клиентами, покупателями или партнерами.
Сфера деятельности компании / Информация о продукте, услуге
	


Информационные, имиджевые и маркетинговые цели сайта (оставьте подходящие и пронумеруйте их в порядке значимости)
	__ Имиджевая цель, укажите какая ___________________________________________

__ Привлечение клиентов, заказчиков

__ Привлечение партнеров, презентация компании

__ Продажа товаров через интернет-магазин

__ Обратная связь с потребителем

__ Создание источника информации для клиентов, партнеров, прессы, дилеров (нужное подчеркнуть)

__ Выход на новые рынки (какие)

__ Получение прибыли от размещения рекламы на сайте

__ Другое:  ________________________________________________________________


Конкуренты, аналоги и адреса этих сайтов: (опишите, что нравится и не нравится на этих сайтах)
	


Преимущества и отличия вашего будущего сайта от конкурентов и аналогов
	


Акценты (какие черты компании/бренда стоит подчеркнуть/донести посетителям)
	


Целевые посетители сайта (физические/юридические лица и их характеристики: возраст, пол, социальный статус, род занятий, доход, особенности поведения на сайте, как принимают решение стать клиентом вашей компании)
	


Целевые действия посетителей сайта (чего вы ждете от посетителей, что они там должны - получить, загрузить, отправить, прочитать, позвонить, зарегистрироваться, подать заявку, подписаться, прослушать, посмотреть, купить, прокомментировать, написать отзыв, ...)

	


Семантическое ядро (перечислите список ключевых фраз, которые используют ваши потенциальные посетители в поиске Яндекс и Google)
	


У компании есть сайт? Если да, то, что не устраивает в нем?
	


На каком домене будет расположен новый сайт? Когда зарегистрирован этот домен? 
	


Разделы нового сайта (укажите, какие страницы будут представлены на сайте, их назначение и функциональность)

	· О компании

· Вакансии

· История

· Партнеры

· Личный кабинет

· Новости

· Каталог

· Контакты

· Другое  __________________


Требуемый функционал на сайте (удалите лишний)
	· Ротируемая промозона (уточните, что там будет показываться: популярные товары, новинки, анонсы событий и акций, имиджевые фото, ваши преимущества, ...)

· Публикация новостей

· Подписка на новости и рассылка

· Регистрация пользователей

· Форум пользователей

· Голосования 

· Поиск по сайту

· Блоги

· Интерактивная карта проезда

· Подписка на прайс-лист

· Внутренняя баннерная  реклама

· Автоматическое определение географического региона посетителя

· Каталог продукции на основе базы данных

· Интернет-магазин без платежной системы

· Интеграция интернет-магазина с платежной системой (указать систему)

· Интеграция с 1С

· Информер валют

· Информер погоды

· Калькулятор стоимости

· Настраиваемый экспорт данных в формат .pdf
· Форма обратной связи

· Онлайн-консультант

· Интеграция с социальными сетями
· SMS-рассылки

· Дополнительно ____________________________________________________________


Опишите свои пожелания к дизайну сайта (приведите хорошие примеры, укажите ограничения и запреты) 

	


Использование фирменного стиля (элементы фирменного стиля, которые надо использовать – логотип, шрифты, фирменные цвета и т.д.)

	· Строго придерживаться

· Желательно придерживаться

· Можно не придерживаться

· Пожелания при использовании фирменного стиля (фон, шрифты и т.п.)
_______________________________________________________________________________


Наличие готовых исходных изображений для сайта (имена и содержание прилагаемых файлов)
	


Подготовка контента для сайта (тексты, изображения) — оставьте нужное
	· Требуются услуги профессионального копирайтера

· Пишем тексты самостоятельно и предоставляем их перед прототипированием 

· Требуются услуги профессионального фотографа

· Все фотографии имеются и обработка (цветокоррекция, удаление фона, обрезка лишних деталей, кадрирование) их не требуется

· Разрешается покупка изображений на фотостоках


Какие инструменты интернет-продвижения сайта необходимо задействовать после его публикации?  Это необходимо учесть при проектировании сайта (оставьте те, которые планируете использовать)

	· Поисковая оптимизация (SEO)

· Контекстная реклама Google Adwords и Яндекс Директ

· Ремаркетинг Google Adwords
· Медийная реклама

· Страница (группа) в соцсетях Facebook, Vkontakte
· Микроблоггинг в Twitter
· Блог компании/сотрудников

· Регистрация в каталоге Яндекс

· Интеграция с системой Яндекс.Маркет



Обслуживание сайта (оставьте необходимые услуги)

	· Требуются услуги хостинга

· Требуются услуги ежегодного продления доменной регистрации

· Требуются услуги технической поддержки (послегарантийное — сверх 6 месяцев - решение технических проблем на сайте, публикация контента, исправление верстки за сотрудниками, обучение сотрудников работе с CMS)

· Аналитическое сопровождение сайта:

· установка стандартных кодов Google Analytics и Яндекс Метрика (бесплатно)

· настройка и отслеживание целей, событий

· настройка Вебвизора Яндекс Директ и наблюдение за поведением посетителей на сайте

· установка кодов «Целевого звонка» Яндекс Директ и наблюдение за статистикой звонков с сайта

· настройка и отслеживание электронной торговли 

· настройка и отслеживание эффективности рекламных кампаний 

· подключение вебмастеров Яндекс и Google и отслеживание состояния сайта

· оптимизация конверсии (CRO) — наблюдение за целевыми действиями посетителей и проведение экспериментов по улучшению воронки продаж.


Дата составления брифа: ____________________________
Имя, должность, e-mail контактного лица: ______________________________
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